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Nuestra forma de entender el compromiso

Materia Holding es un grupo empresarial especializado en ofrecer soluciones integrales en torno a las
materias primas, los productos quimicos, la transformacién industrial, la logistica y la distribucion para
multiples sectores econdmicos, incluyendo la industria quimica, cerdmica, agricola y la cadena de

alimentacién humana y animal.

Nuestra vocacidén va mas alld del suministro de productos. Aspiramos a ser el partner estratégico de
nuestros clientes, aportando conocimiento, innovacién y soluciones que simplifiquen sus procesos,

generen valor sostenible y contribuyan a su competitividad.

Somos conscientes de que la confianza depositada en nuestras empresas constituye nuestro principal
activo. Por ello, la Direccidon asume el liderazgo del Sistema Integrado de Gestion y establece esta Politica
como marco de referencia para todas las empresas del Grupo, integrando la calidad, la proteccion del
medio ambiente, la seguridad y salud de las personas, la seguridad de los piensos y la mejora continua

como elementos esenciales de nuestra estrategia empresarial.

Para ello, asumimos los siguientes compromisos:

Generamos valor sostenible para nuestros clientes

Situamos a nuestros clientes en el centro de todas nuestras decisiones. Escuchamos sus necesidades,
comprendemos los retos de sus sectores y trabajamos conjuntamente para ofrecer soluciones fiables,
innovadoras y adaptadas a sus expectativas, estableciendo relaciones de confianza basadas en la

cercania, el compromiso, la excelencia técnica y el cumplimiento de los requisitos acordados.

Nuestro objetivo es contribuir al crecimiento de nuestros clientes, convirtiéndonos en un socio

estratégico a largo plazo.

Transformamos conocimiento en soluciones de alto valor

La experiencia, el conocimiento técnico y la innovacion constituyen uno de los principales activos del
Grupo. Promovemos la colaboracion entre las empresas de Materia Holding para compartir
conocimiento, desarrollar nuevas soluciones y mejorar continuamente nuestros procesos, productos y

servicios.

Gestionamos nuestras actividades mediante un enfoque basado en procesos, riesgos vy
oportunidades, impulsando la innovacion, la digitalizacién y la mejora continua como herramientas
para incrementar la eficacia, la eficiencia y la capacidad de adaptacion de la organizacion.

Tomamos nuestras decisiones apoydndonos en el andlisis de datos, la evaluacion del desempeno, la
gestion del conocimiento y la experiencia adquirida, favoreciendo una gestién objetiva y orientada a

resultados.
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Garantizamos la calidad y la seguridad de nuestros productos

La calidad es un compromiso permanente presente en tfodas nuestras actividades.
Garantizamos que los productos vy servicios suministrados cumplen los requisitos legales,
reglamentarios, normativos y contractuales aplicables, asi como los estdndares de calidad definidos

por el Grupo.

En aquellas empresas cuya actividad forme parte de la cadena alimentaria humana o animal,
aseguramos que los productos comercializados sean seguros, legales, auténticos y plenamente
trazables, aplicando sistemas preventivos basados en la evaluacidn de riesgos, el control de
proveedores, la supervision de los procesos externalizados y el cumplimiento de los esquemas de

certificacién aplicables.

Construimos una cadena de suministro solida, resiliente y responsable

Consideramos a nuestros proveedores, fabricantes, operadores logisticos y colaboradores como una

extension de nuestra propia organizacion.

Desarrollamos relaciones basadas en la confianza, la transparencia, la competencia técnica y el
beneficio mutuo, promoviendo una cadena de suministro segura, resiliente y sostenible.

Evaluamos periddicamente el desempeno de nuestros colaboradores con el fin de garantizar la
continuidad del suministro, la conformidad de los productos y la mejora confinua de toda la cadena

de valor.

Actuamos con responsabilidad hacia el medio ambiente

Integramos la proteccién del medio ambiente en nuestra estrategia empresarial y en la toma de
decisiones. Trabajamos para prevenir la contaminacion, reducir los impactos ambientales derivados
de nuestras actividades, utilizar de forma responsable los recursos naturales y mejorar continuamente

nuestro desempeno ambiental.

Incorporamos la perspectiva del ciclo de vida en el desarrollo de nuestras actividades y contribuimos
activamente a la mitigacion y adaptacion frente al cambio climdtico, favoreciendo soluciones

sostenibles para nuestros clientes y para la sociedad.
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Protegemos a las personas

Las personas son el motor que impulsa el crecimiento de Materia Holding. Nos comprometemos a
proporcionar condiciones de frabajo seguras y saludables, eliminando peligros, reduciendo los riesgos
y promoviendo una cultura preventiva basada en la participacion, la consulta, la responsabilidad vy el

aprendizaje confinuo.

Favorecemos el bienestar, el desarrollo profesional y la implicacidon de todas las personas que forman
parte del Grupo, convencidos de que el talento y el compromiso constifuyen la base de nuestra

competitividad.

Actuamos con integridad, liderazgo y responsabilidad

Desarrollamos nuestra actividad con pleno respeto a la legalidad, la ética empresarial y los
compromisos adquiridos con nuestros clientes, trabajadores, proveedores, accionistas,

administraciones publicas y demas partes interesadas.

La Direccidn lidera con el ejemplo la implantacion, mantenimiento y mejora del Sistema Integrado de
Gestion, fomentando una cultura basada en la excelencia, la innovacion, la responsabilidad, la

sostenibilidad y la mejora continua.

Asignamos los recursos necesarios para alcanzar nuestros objetivos estratégicos, revisamos
periddicamente el desempeno de la organizacion mediante indicadores, auditorias y revisiones por la
Direccion, y promovemos la mejora confinua como herramienta para fortalecer nuestra

competitividad y asegurar un crecimiento sostenible.

Nuesiro compromiso con el futuro

Esta Politica constituye el compromiso comun de todas las empresas que integran Materia Holding y
proporciona el marco para establecer los objetivos del Sistema Integrado de Gestion. Serd comunicada,
comprendida y aplicada por todas las personas de la organizacion, estard disponible para las partes
intferesadas pertinentes y serd revisada periddicamente para garantizar su adecuacion a la estrategia del
Grupo, al contexto en el que desarrolla su actividad y a los requisitos legales, normativos y de los distintos

esquemas de certificacion aplicables.

En Materia Holding creemos que el crecimiento sostenible se construye generando confianza. Por ello,
tfrabajamos cada dia para fransformar conocimiento en soluciones, personas en equipos y relaciones

comerciales en alianzas duraderas que aporten valor a nuestros clientes, a la sociedad y al entorno.

En Castellén de la Plana a 14 de julio de 2026.

Direccion General Materia Holding Global S.A
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